Raport zréwnowazonego rozwoju Grupy Enea za 2016

Wybrane inicjatywy i wydarzenia z 2017 r.
SPOLECZENSTWO

KLIENCI

Kolejna edycja festiwalu Enea Spring Break zakorczona sukcesem. W kwietniowy weekend Poznan goscit 135 artystéw muzycznych i 5 tys. fanow.
Akcja charytatywna ,,Biegamy-Zbieramy-Pomagamy” skierowana jest do Pracownikéw Grupy Enea lubigcych biegaé. Ukonczenie kazdego biegu
honorujemy odpowiednig iloscig punktdw przeliczanych na pienigdze. Zebrana suma zostanie przekazana organizacji pozarzgdowej celem realizacji

projektu skierowanego na aktywizacje sportowgq dzieci. Akcja potrwa do listopada 2017 r.

Fundacja Enea za dziatalnos¢ charytatywng otrzymata wyrdznienie ,,Signum Caritatis” w kategorii Darczyncy Roku. Statuetke wreczono podczas IX
Gali Banku Mitosierdzia — corocznego wydarzenia charytatywnego organizowanego przez Caritas Archidiecezji Poznanskie;j.

PrzystgpiliSmy do Programu Partnerstwa Forum Odpowiedzialnego Biznesu. Oficjalna inauguracja wspdtpracy miata miejsce podczas ogtoszenia
Raportu ,, Odpowiedzialny biznes w Polsce 2016. Dobre praktyki”. W raporcie wyréznionych zostato szes¢ projektow i programéw CSR Grupy Enea.

Wystartowat nasz Program Grantowy ,Potega poMocy”, ktéry ma na celu propagowanie wsrdd naszych Pracownikéw idei prospotecznych o zasiegu
lokalnym. Pracownicy mogg zgtaszaé inicjatywy spoteczne wymagajace wedtug nich wsparcia, a zarzad naszej Fundacji w kazdej edycji wybierze
3 zwycieskie projekty i przyzna im wsparcie finansowe. W 2017 r. odbedg sie 3 edycje projektu.

Enea zostata sponsorem tytularnym grajacego w siatkarskiej ekstraklasie klubu, Enea PTPS Pita.

Wspieramy koszykéwke — réwniez sponsorem tytularnym stalismy sie dla Astorii Bydgoszcz, pierwszoligowego klubu koszykarskiego.
Zainaugurowalismy akcje pomocy dla Polakéw mieszkajgcych na Litwie — ,,Dobra Energia ponad Granicami”. Celem projektu jest zachecenie

rodzicow dzieci i mtodziezy polskiego pochodzenia do wyboru polskich szkét oraz nauki naszego jezyka i historii. Piecdziesiecioro dzieci z Litwy wraz
z tréjka opiekundw odwiedzito Polske na zaproszenie Fundacji Enea. Partnerem akcji jest Caritas Archidiecezji Poznanskiej.
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Od maja 2017 r. w naszych Biurach Obstugi Klienta obowigzuje nowy Standard Obstugi Klientéw (SOK). To swieze spojrzenie na zasady obstugi
Klientow
i vademecum codziennej pracy w Biurach Obstugi Klienta. Dokument wspiera Konsultantow i odpowiada na pytania zwigzane z ich praca.

Kampania ,Sprawdz, kto sprzedaje Ci energie, zanim podpiszesz umowe” ma na celu informowanie i edukowanie Klientdw, jak nie pas¢ ofiarg
nieuczciwych sprzedawcéw energii. W ramach kolejnej kampanii dotyczacej tego tematu przygotowalismy rowniez strone, na ktérej kazdy moze
sprawdzié, jak ustrzec sie przed nieuczciwymi sprzedawcami energii.

W maju 2017 r. w Katowicach odbyt sie IX Europejski Kongres Gospodarczy, ktéry zgromadzit ponad 9 000 uczestnikéw i ponad 800 prelegentéw.
Relacjonowato go 660 dziennikarzy reprezentujgcych 150 redakcji. Odbyty sie 132 sesje tematyczne. W towarzyszgcych Kongresowi European Start-
up Days wzieto udziat ponad 2 500 osdb, w tym przedstawicieli Enei.

PRACOWNICY

Kampania informacyjna ,,Nasz wybor — bezpieczna praca”, ktdrej celem jest propagowanie zasad bezpiecznej pracy poprzez podnoszenie
Swiadomosci Pracownikow i przetozonych z zakresu zasad BHP. Akcja rozpoczeta sie w styczniu 2017 r. w trzech spétkach obszaru dystrybucji: w
Enei Operator, Enei Serwis i Enei Pomiary. Kampania obejmie ponad 5 tys. Pracownikow. Akcja ma na celu zwiekszanie $wiadomosci Pracownikow z
zakresu bezpieczenstwa i zdrowia cztowieka w Srodowisku pracy.

Na wszystkich telefonach stuzbowych Pracownikdéw Enei Operator zainstalowano darmowa aplikacje ,,Ratunek”, ktéra pozwala na wzywanie pomocy
poprzez automatyczne potgczenie telefoniczne ze Stuzbg Ratowniczg oraz przestanie przy pomocy SMS informacji o doktadnej lokalizacji (do 3 m)
osoby poszkodowane;j.

Zorganizowali$my szczepienia przeciwko kleszczowemu zapaleniu moézgu Pracownikdw pracujgcych przy biomasie.

Kolejne nasze placowki wyposazyliSmy w automatyczne defibrylatory zewnetrzne AED. Obecnie zainstalowane sg juz w 50 lokalizacjach.

INWESTYCJE

W marcu Elektrownia Potaniec zostata wtgczona do Grupy Enea. Wazing czescig spotki Enea Elektrownia Potaniec jest nowoczesny blok biomasowy o
mocy 200 MW, ktéry produkuje ,zielong” energie.

113


https://enea.pl/badz-ostrozny

Raport zréwnowazonego rozwoju Grupy Enea za 2016

e W Smitowie, w powiecie pilskim, Enea Operator uruchomita nowy Gtéwny Punkt Zasilania (GPZ). Ta nowoczesna stacja elektroenergetyczna w

potnocnej Wielkopolsce ma stuzy¢ pokryciu wzrastajgcego zapotrzebowania na moc oraz poprawie bezpieczenstwa energetycznego na tym
obszarze.

Nasza Grupa zostata cztonkiem klastra ,Polski Autobus Elektryczny — taricuch dostaw dla elektromobilnos$ci”. Dzieki wspdtpracy firm z sektora
motoryzacji oraz energetyki przyspieszg prace badawczo-rozwojowe oraz wdrozeniowe w zakresie e-mobilnosci.
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